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Firma Entro Stawomir Kazmierczak, zwana dalej Gwarantem, udziela
Kupujagcemu Gwarancji na okres 2 lat od daty sprzedazy Wyrobu
udokumentowanej fakturg badz paragonem,

Gwarancja obejmuje wszelkie wady stwierdzone w okresie gwarancji,
spowodowane wadliwym materiatem, wadliwg konstrukcja albo
niewtfasciwym wykonaniem .

Wszelkie wady Wyrobu nalezy reklamowac bez zbednej zwtoki, w formie
pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego, zawierajacego doktadny opis
wady oraz przedstawiajac dowdd zakupu (paragon, faktura).

W celu zapewnienia odpowiedniego zasobu informacji potrzebnego do
wiasciwej oceny zgtaszanej wady jakosciowej Wyrobu, zgtaszajacy
reklamacje w miare mozliwosci dostarcza zdjecia wyraznie ilustrujace
zgtaszang wade i sposéb zamocowania/ podparcia stelaza w tozku.

W przypadku istotnej wady, ktéra zostata stwierdzona natychmiast po
odbiorze i przeszkadza w uzytkowaniu Wyrobu, reklamacja bedzie
rozpatrywana we wspotpracy z punktem sprzedazy. W przypadku
pozostatych wad klient ma obowigzek na witasny koszt dostarczy¢
produkt do punktu sprzedazy, wraz ze wspomniang  dokumentacja.
Sprzedajacy badz kupujacy powinien zadba¢ o wtasciwe zabezpieczenie
Wyrobu podczas transportu.

W zaleznosci od rodzaju stwierdzonych wad Wyréb zostanie w
odpowiedni sposéb naprawiony, ewentualnie wymieniony na wolny od
wad, bad? zostanie udzielona znizka.

W przypadku uznania reklamacji i wymiany towaru na wolny od wad,
Reklamujacy obowigzany jest zwrdci¢ reklamowany towar w stanie
kompletnym w przeciwnym razie Gwarant obcigzy nabywce
réwnowartoscig brakujacych lub uszkodzonych elementéw oraz kosztami
ich wymiany.

Gwarancja producenta nie sg objete :

a) uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego oraz nieostroznego
przewozu, przenoszenia oraz montazu, jak réwniez wynikte po
sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci.

b)  uszkodzenia powstate w wyniku niewfasciwego uzytkowania lub
uzytkowania do celdéw innych niz te, do ktérych Wyréb jest
przeznaczony, a w szczegdlnosci wad wynikajacych z uszkodzen

(-

WARUNKI GWARANCII

ENTRO Stawomir Kazmierczak
ul. Zwirowa 5, 97-410 Ztobnica

mechanicznych,
i magazynowania.

c) Wad powstatych w wyniku niefachowej naprawy, dokonanej przez
osobe inng niz wskazana przez dostawce,

a) Uszkodzenia wynikajace z naturalnego zuzycia poszczegdlnych
elementéw lub catosci (np. naturalne odksztatcenie sie listwy
gietej w trakcie uzytkowania, ze wzgledu na ich state obcigzenie)

d)  Wady i uszkodzenia, w wyniku ktérych obnizono cene Wyrobu.

e) Biaty nalot na spodzie listwy gietej, ktory jest cecha naturalng
powstatg podczas produkcji i nie stanowi zagrozenia dla zycia i
zdrowia,

f) Rdznice w promieniu listwy gietej, ktére sa wynikiem naturalnego
rozprezania sie formowanej mechanicznie listwy. Nie ma to
wptywu na jakosé, uzytkowanie | przeznaczenie wyrobu.

nieodpowiedniej konserwacji

Zasady uzytkowania produktow:

a) Stelaz powinien byé uzywany zgodnie z instrukcjg i
przeznaczeniem. Nie wolno obcigzaé i uzytkowac stelaza bez
materaca.

b)  Aby uniknaé uszkodzen, przeczytaj instrukcje montazu. Do stelaza
w rozmiarze od 140-180 cm tézko powinno byé wyposazone w
dodatkowa listwe Srodkowa.

c) W trakcie uzytkowania w razie potrzeby nalezy sprawdzi¢ stan
potaczen i podparcia.

d)  Klient nie powinien nadmiernie obcigzaé stelaza (maksymalne
obcigzenie punktowe, ok. 100 kg). Przy wiekszym obcigzeniu
wymagane jest wzmocnienie konstrukgcji stelaza lub wykonanie go
na zamdwienie.

e) Do czyszczenia i konserwacji wymagane jest odkurzenie co kilka
miesiecy, wytarcie suchg szmatka lub szczotka aby nie doprowadzi¢
do trwatych zabrudzen. Nie nalezy uzywa¢ $rodkéw i przedmiotdéw
czyszczacych, ktére zawierajg materiaty Scierne lub  zwigzki
chemiczne mogace uszkodzi¢ powtoki lakierowane lub drewno,
badZz agresywnie reagujace z powierzchnig tworzywa (np.: kwasy,
barwniki, zmywacze itd.).

f) Stelaze nie powinny mie¢ kontaktu z cieczami np. wodg, itp. W
przypadku kontaktu z woda nalezy jak najszybciej wytrze¢ i
umozliwi¢ ich catkowite wyschniecie.

g) Stelaze przeznaczone s3 do uzytkowania w  suchych
pomieszczeniach, ze sprawnie dziatajgcg wentylacja. Poziom
wilgotnosci powinien wynosi¢ miedzy 40-70%.
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h)  Chron lakierowane powierzchnie sprezynujacych listew przed
zarysowaniami i uszkodzeniami.

i) Dopuszczalne jest naturalne odksztatcenie sie listew gietych w
trakcie uzytkowania, ze wzgledu na ich state obcigzanie.

j) Listwy giete, wykonane s3 z elastycznej sklejki formowanej
mechanicznie. Ich promien giecia moze sie nieznacznie réznic. Nie
wptywa to na komfort uzytkowania i jest normalng cechg sklejki.

k) W celu prawidtowego zabezpieczenia materaca przed zakurzeniem
lub mozliwymi uszkodzeniami pokrowca, zalecamy stosowanie
przektadki ochronnej pomiedzy stelazem, a materacem.

Gwarant zastrzega, ze tolerancja wymiaréw Wyrobu
wynosi +/- 1cm dla szerokosci i+/- 4 cm dla dtugosci
stelaza.

Gwarant oswiadcza, ze niniejsza gwaracja na sprzedany
Wyréb nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci
towaru z umowa.



