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ZASADY UZYTKOWNIA MEBLI
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Meble po rozpakowaniu mogg wydziela¢ tzw. ,,zapach nowos$ci”.

Zaleca si¢ wietrzenie pomieszczen w ktorych uzytkowane sg meble.

Meble powinny by¢ uzywane zgodnie z ich konstrukcja i przeznaczeniem.
Meble nalezy uzytkowa¢ w pomieszczeniach suchych, zamknigtych
zabezpieczonych przed szkodliwymi wplywami atmosferycznymi oraz
bezposrednim dzialaniem promieni stonecznych. Temperatura powietrza w
pomieszczeniach powinna miescic si¢ w granicach 10-30 stopni Celsjusza, a
wilgotno$¢ wzgledna w granicach 40-70%.

Mebli nie nalezy ustawia¢ w odleglo$ci mniejszej niz 1 m od czynnych zrédet
ciepla (grzejniki, piece)

Podczas planowania ustawienia mebli nalezy pamietac, ze swiatto
stonecznemoze przyczyni¢ si¢ do zmiany odcienia wyrobu czy tez blaknigcia
powierzchni mebla i stanowi to o naturalnych wtasciwos$ciach mebla.
Wymagane jest rowne ustawienie — wypoziomowanie mebli.

Nalezy unika¢ dlugotrwatego kontaktu polakierowanych powierzchni z
wysokimi temperaturami (np. gorgce naczynia), woda (np. przemakajace
wazony, lub zawilgocenie powierzchni), roztworami aktywnymi chemicznie
(m.in. rozlany rozpuszczalnik, alkohol, ptyny do pielegnacji ciata). Czynniki
te moga wptyna¢ na uszkodzenia lakieru, moga powsta¢ plamy, odbarwienia,
zmatowienia, itp. W przypadku zamoczenia nalezy bezzwlocznie przytozy¢
suchg szmatke w celu wchlonigcia wilgoci. Nie wolno pocieraé cieczy na
powierzchni mebla, poniewaz moze to spowodowac nieodwracalne
uszkodzenia powtoki lakierniczej, za co Gwarant nie odpowiada.
Powierzchnie robocze blatow stotow, kredensow, stolikow itp. nalezy chroni¢
przed uszkodzeniami. Nie uktada¢ na nich ostrych przedmiotéw lub innych
materialdw mogacych je uszkodzi¢ (metalowe okucia torebek, ceramika,
metalowe rzezby itp.) - proponujemy stosowac samoprzylepne podktadki
dodatkowo chronigce mebel.

Meble nalezy czys$ci¢ migkka, lekko wilgotng tkaning, po czym powierzchnie
czyszczone nalezy wytrze¢ do sucha. Informujemy, ze lakiery zastosowane do
wykonczenia mebli nie wymagajg konserwacji. Zastosowanie srodkow
chemicznych, zawierajacych woski, nablyszczacze itp. do konserwacji mebli
moze spowodowa¢ zmiany strukturalne warstw lakierowanych, za co Gwarant
nie ponosi odpowiedzialnosci.

Powierzchnie tapicerowane nalezy co pewien czas oczysci¢ suchg miekka
sciereczka lub miekka szczotkg, ewentualnie odkurzaczem z nasadkg do
tapicerki. Do czyszczenia tkanin i skor obiciowych nie stosowa¢ §rodkow
chemicznych typu: rozcienczalniki, benzyna, alkohol.

Meble nie s przygotowane do przenoszenia wysokich obcigzen i takie
postgpowanie grozi powaznym uszkodzeniem mebla lub wypadkiem.
Wytrzymato$¢ mocowan $Sciennych jest uzalezniona przede wszystkim od
rodzaju $ciany. Nie powinno si¢ przekracza¢ granicznych warto$ci obcigzenia
elementow wiszacych takich jak potki, segmenty szafek wiszacych itp.,



poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie elementu jak 1 pozostatych mebli
znajdujacych si¢ w zabudowie.

13. W przypadku mebli z o$wietleniem zabrania si¢ samowolnej naprawy
uszkodzonych elementdéw instalacji takich jak zasilacz (transformator),
wtyczka sieciowa 1 przewod zasilajacy. W celu ewentualnej naprawy nalezy
zwrécic si¢ do odpowiedniego specjalisty.

II. ZASADY GWARANCIJI

Gwarant ALF UNO o$wiadcza, iz meble przez niego wykonane, wytwarzane sg z
drewnopochodnych oraz naturalnych surowcoéw, wobec czego w meblach dopuszczalne sa
drobne roznice w wybarwieniu pomiedzy jego czesciami, czy tez gatunkowe zroznicowanie
w strukturze drewna (ustojenie). Ponadto z uwagi na surowiec z ktérego wykonywane sg
meble, Gwarant oswiadcza, 1z podlegajg one zuzyciu, w szczeg6lnosci z powodu dziatania
promieniu UV oraz wilgotnosci pomieszczen. Z tego powodu z czasem moga wystapic
wyplowienia, bedace naturalnym procesem starzenia si¢ mebli, a wynikajacym z dziatania
czynnikow atmosferycznych takich jak m.in. promieniowanie UV.

1. Niniejsza gwarancja obejmuje meble wyprodukowane przez ALF UNO, ktory
niniejszym o$wiadcza, iz sg one dobrej jakos$ci 1 udziela na ich jako$¢ gwarancji na
okres 24 miesi¢cy liczonych od daty ich wydania Kupujacemu.

2. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie wady powstate z
przyczyn tkwiacych w sprzedanym towarze, o ile wyrob byt uzywany zgodnie z
przeznaczeniem 1 w odpowiednich warunkach (patrz punkt / Zasady uzytkowania
mebli).

3. Podstawa rozpatrzenia reklamacji przez Gwaranta jest posiadanie przez
Kupujacego dokumentu finansowego potwierdzajacego sprzedaz mebli, tj. faktury lub
paragonu.

4. O stwierdzonej wadzie Kupujacy jest zobowigzany powiadomi¢ Sprzedajacego
niezwlocznie po jej zauwazeniu, ale nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od daty
powstania wady.

5. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z samodzielnego
montazu lub nieprzestrzegania instrukcji montazu.

6. Gwarancja udzielona jest wylacznie na wyroby nabyte przez osoby fizyczne nie
prowadzace dziatalnos$ci gospodarczej do osobistego uzytku.

7. W przypadku zgloszenia reklamacyjnego, osobg kontaktowg jest zawsze
przedstawiciel firmy, w ktorej klient nabyl meble.

8. Reklamacji w trybie gwarancji nie podlegaja:

- uszkodzenia powstate w wyniku niewlasciwego badz niezgodnego z zasadami
uzytkowania, konserwacji, czyszczenia i przechowywania mebli,

-naprawa 1 proby naprawy we wtasnym zakresie przez klienta prowadza do
wygasnigcia gwarancji,

- cechy charakterystyczne dla surowcow naturalnych, z ktorych wykonano wyréb,
- nieznaczne rdznice kolorystyczne, odcienie skor i tkanin miedzy poszczegdlnymi
brytami tego samego typu w szczegolnosci w przypadku, gdy zostaty one zamdwione
w innym okresie,

- nieznaczne roznice koloru wynikajace z technologi i specyfiki surowca, z ktérego
wykonany jest wyrob,

- uszkodzenia wynikajace z naprawy lub przerobki mebli wykonane przez
Kupujacego lub na jego zlecenie przez inny podmiot niz Gwaranta,

- uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego lub nieostroznego przewozu,
przenoszenia, zaistnienia zdarzen losowych niezaleznych od Gwaranta,



- §lady eksploatacji 1 naturalnego zuzycia wynikajace np. z nastonecznienia,

- wady i uszkodzenia istniejace w sprzedawanych meblach, z powodu ktérych
obnizono ceng sprzedajac towar jako niepetnowarto$ciowy 1 o ktorych to wadach
poinformowano Kupujacego,

- uszkodzenia 1 braki iloSciowe elementow 1 akcesoriow widocznych przy odbiorze
niezgloszone w trakcie dostawy,

- szkody 1 usterki spowodowane przez zwierzgta,

- przepalenie zaréwek lub swietlowek w sprzecie o§wietleniowym (nie dotyczy
sytuacji, gdy o$wietlenie nie dziala w momencie dostawy).

- wady wzgledem ktdrych zostata udzielona bonifikata przy zawieraniu umowy
(podczas sprzedazy produktu z ekspozycji)

9. Sposob zatatwienia reklamacji:

a) w przypadku wady usuwalnej - reklamacja bg¢dzie zatatwiana w drodze naprawy u
Kupujacego przez przedstawiciela Gwaranta,

b) w przypadku wady nieusuwalnej lub gdyby jej usunigcie miatoby wptyw na walory
funkcjonalne lub estetyczne — reklamacja zatatwiona jest w drodze wymiany mebla na
nowy, wolny od wad.

10. O wyborze sposobu zalatwienia reklamacji ostatecznie decyduje przedstawiciel
Gwaranta.

11. Kupujacy nie moze zada¢ wymiany wadliwego mebla na nowy, wolny od wad,
gdy gwarant jest w stanie dokona¢ skutecznej naprawy,

12. Gwarant wykonuje obowigzki wynikajace z gwarancji w mozliwie najszybszym
terminie, tj. terminie uwzgledniajacym rodzaj wady oraz techniczne mozliwosci
usuni¢cia wady.

13. Uniemozliwienie przedstawicielowi Gwaranta dokonania ogledzin mebli i/lub
dokonanie naprawy uwaza si¢ za rezygnacj¢ z realizacji uprawnien wynikajacych z
tytulu udzielonej gwarancji.

14.Gwarancja jest wazna tylko na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dotyczy
wyrobow zakupionych i znajdujacych si¢ na jej terytorium.

15.Gwarancja na sprzedane meble nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien Kupujacego wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego
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